Resumo

Este trabalho tem como objetivo tratar do direito a privacidade na era do Big Data. Este
objetivo se complementa com a discussao sobre o controle social e a garantia a informacao,
bem como a abordagem do tema ante a coleta e analise de dados massivos, vivenciados com a
intensa agressao a privacidade, neste contexto, ferindo questdes éticas e legais, relacionadas
ao advento do Big Data.
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¢ Introdugdo

Sobre o direito a privacidade na era do Big Data — trata-se de uma abordagem desse
tema, ponderando a preservacdo da intimidade e privacidade ante ao desconforto
individual sobre a coleta e analise de dados massivos, o Big Data permite registrar as
preferéncias ideologicas, religiosas, sexuais, alimentares, habitos de consumo, etc. O
avango enorme registrado pelo Big Data nos ultimos tempos permitiu que os “Data
Brokers” (atividade empresarial de comercializagdo de dados) saibam tudo sobre os
usudrios/internautas. Os algoritmos secretos usados por empresas (/nstagran, Twitter,
Periscope, Facebook, Skype, LinkedIn, etc) sdo cada vez mais sofisticados e suas
possibilidades torna-se infinitas e pouco conhecidas dos usuarios.

A intensa agressdo a privacidade, evidenciadas por essa coleta de dados massivos, vem
b
quase sempre justificada com base no “carater publico” das informagdes sobre a pessoa



retratada ou do lugar onde a imagem foi captada, tudo de acordo com os “termos de
utiliza¢ao” dos APP’s.

Ha de se avaliar que a coleta de dados pode ser relevante para governos e ter seu carater
importantissimo para o desenvolvimento de uma boa avaliagdo para implantagdo de
melhores politicas publicas, mas o direito a privacidade limita a abusividade e estd
relacionado aos direitos fundamentais, assim como: direito constitucional, direito civil e

a regulacdo constante do marco civil da internet.
2 A importancia do acesso a informagao

Os efeitos do direito a informagdo ndo estdo contidos, apenas, no ambito da legislagao
comum, pois este direito eleva-se ao nivel dos direitos fundamentais. Portanto, ndo diz
respeito apenas a ordem privada dos sujeitos, mas irradia-se na consideragdo publica do
campo indisponivel da cidadania ativa, segundo a concep¢ao contemporanea que nao a
vé apenas no exercicio do direito oponivel ao poder politico, mas em face do poder
econdmico.

A informagdao passou ser um bem juridico essencial, para as mais simples vidas
individuais e para as mais poderosas empresas ¢ nacdes. O progresso tecnologico
cresce, mas aumentam também os perigos de falta de respeito aos direitos humanos.

José Alcebiades Junior definiu a “Quinta Geragdo de Direitos” como aquela que trata
dos direitos da realidade virtual, "que nascem do grande desenvolvimento da
cibernética na atualidade, implicando no rompimento de fronteiras tradicionais,
estabelecendo conflitos entre paises com realidades distintas, via Internet, por
exemplo" (In Teoria Juridica e novos direitos. Rio de Janeiro. Lumen Iures, 2000).

O acesso a internet possibilita o exercicio de varios direitos humanos fundamentais e
passa a condi¢do de elemento central na formagao da cidadania do povo. Com efeito, ao
exercicio desse direito fundamental decorre um dos efeitos da globalizagdo — “acesso
em tempo real das informagdes disponiveis™.

A busca de informagdes torna-se algo viciante e competitivo para a inclusdo socio
digital, assim como para demonstragdo do poder e sobreposicio na rede de
relacionamentos.

Segundo GONZALEZ DE GOMEZ (2012), deve ser extraido do regime de informagéo,
como conceito analitico, a referéncia as figuras contemporaneas do poder, mas
colocando em questdo os critérios prévios de definicdo e reconhecimento do que seja
juntamente da ordem da politica e da informagdor. Segundo a autora, deve-se
diferenciar-se o acesso a infraestrutura de informagdo (acesso a Internet de Banda
Larga, por exemplo), do acesso intelectual e pleno as proprias fontes e contetido.

Esta consciéncia de acesso intelectual possibilita a aquisi¢ao da emancipagao individual
e também da consciéncia coletiva necessaria para a superacao da dependéncia social e
dominagao politica, constituindo-se em empoderamento do conhecimento.

O empoderamento devolve poder e dignidade a quem desejar exercer o estatuto de
cidadania, e principalmente a liberdade de decidir e controlar seu proprio destino, com



responsabilidade e respeito ao outro, percebe-se que os meios digitais tém papel
fundamental no processo de questionamento da razdo do sucesso ou do fracasso de
politicas publicas.

Existe na realidade da sociedade moderna cada vez mais, solugdes e dinamica da vida
cotidiana de uma realidade conectada, como uma “sociedade online”. Atualmente as
solucdes privadas e publicas caminham nesse sentindo de acesso e osolucdes
instantaneas (internet banking, e-gov, Educagao a Distancia — EaD, comércio eletronico,
processos eletronicos, home-office (tele trabalho), entretenimento, comunicagdo direta
ou por redes sociais etc.). Uma das principais vertentes ¢ a capacidade de articulagao
individual ou coletiva, mobiliza¢do e participagdo social que a inclusdo digital promove.

A sintonia da informacdo em tempo real, fendmeno da globaliza¢do, implica em
conhecimento e desejo de produtos, antes mesmo de sua distribuicdo no mercado,
estimulando uma demanda imediata a ser atendida pela oferta decorrente da pirataria,
concorréncia desleal, ilicitudes de comércio ou de consumo inconsciente.

Segundo Marco Schneider® “a grande arte, assim, seria a depuragdo do inessencial, do
acessorio, de modo a concentrar nossa atengdo e sensibilidade naquilo que, no proprio
cerne da imediaticidade, a transcende”. Depurar o desejo consumista de produtos ou
por acesso a informagdo seria a grande tonica de uso consciente de manuteng¢ao ou nao
das necessidades sociais.

Os meios digitais permitem a a¢do social coletiva de participar de debates que visam
potencializar a conscientizacdo civil sobre os direitos sociais e civis com identificagdo
racional para o exercicio do voto na escolha de dirigentes ou compreensdo da origem e
do interesse das regulamentagdes legais que nos afetam no dia-a-dia.

Pretende-se saber como dispor do ciberespaco, este que permite acesso a oportunidades
rapidas entre o registro das informagdes e o tempo para o seu alcance, perfazendo-se na
busca da adequada exposicao de ideias e elaboragdo de debates sobre a insatisfacao ou
inseguranca de vigilia e controle social, tais como barreiras no acesso a informacao,
violagdo a intimidade, percebendo-se que o cenario tecnoldgico atual ¢ um grande
trunfo no alcance da informacao.

e Abordagens tedricas

O acesso a informacdo ¢ um direito fundamental, tendo em vista que ¢ de extrema
importancia para o ser humano, esta intimamente relacionado com a dignidade da
pessoa humana, o acesso a informacao de qualidade atua positivamente na prote¢ao e no
desenvolvimento de toda a coletividade, contribuindo na efetivacao e melhoria de outros
direitos. O acesso deve corresponder ao uso de meios e adequacdes legitimos ao regime
de informagao.

Um regime de informagdo estd exposto a certas possibilidades e condigdes culturais,
politicas e econdmicas, que nele se expressam e nele se constituem (GONZALEZ DE
GOMEZ, 2003, p. 3, entre outros), dessa maneira, o conceito de regime de informagao
oferece uma nova moldura tedrica que, ao dar maior amplitude as questdes relevantes e
pertinentes aos dominios do informacional, permite indagar —nesse dominio- a
construg¢do de novas subjetividades, os processos formais e informais de enunciagcdo de



demandas e de elaboragdo de politicas, dando visibilidade a novos pardmetros de analise
(BRAMAN,2004,p.13; GONZALEZ DE GOMEZ, 2006).

Segundo Bernd Frohmann, citado por Gonzalez de Gémez[3], “regime de informagdo”
¢ um sistema ou rede mais ou menos estavel na qual a informacao flui através de canais
determinaveis - de produtores especificos, via estruturas organizacionais especificas, a
consumidores ou usuarios especificos. (FROHMANN, 1995, p.5-6).

Sob o ponto de vista juridico, o direito a informacao integra de forma expressa o rol de
direitos fundamentais enumerados no artigo 5° da Constitui¢ao Federal:

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos informagdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado.

Segundo Marco Cepik (2000, p. 4), no contetido desse direito esta inserido um leque de
principios legais que visam a “assegurar que qualquer pessoa ou organizagdo tenha
acesso a dados sobre si mesma que tenham sido coletados e estejam armazenados em
arquivos e bancos de dados governamentais e privados", além de informagdes publicas
que disponham sobre o governo, a administragdo publica e o pais, ressalvados “o direito
a privacidade, o sigilo comercial e os segredos governamentais previstos em lei”.

Considerando a democracia digital no exercicio de seus meios e acessos, Wilson Gomes
enfoca a ideia de democracia digital a partir das perspectivas conceituais como
sociedade civil organizada e atuacao politica.

Entendo por democracia digital qualquer forma de emprego de dispositivos
(computadores, celulares, smart phones, palmtops, ipads...), aplicativos (programas) e
ferramentas (foruns, sites, redes sociais, medias sociais...) de tecnologias digitais de
comunicagdo para suplementar, reforcar ou corrigir aspectos das praticas politicas e
sociais do Estado e dos cidaddos, em beneficio do teor democratico da comunidade
politica. (GOMES, 2011, p. 27-28)

O autor referido acima evidencia a participacdo por meios tecnologicos digitais, como
meio de atuagdo civil, apontando para o fortalecimento da capacidade concorrencial da
cidadania, a consolidacdo de uma comunidade politica de direitos e a promocao da
diversidade de agentes e agendas na esfera publica e nas decisdes politicas. Ainda
diagnostica que trés fatores pesam para consolidagdo da democracia digital: os meios,
os custos de participac¢do e os beneficios. E a partir deles que se instituem os elementos
comunicacionais para o estabelecimento da participacdo online.

O uso sem moderagao das redes sociais como plataformas digitais (/nstagran, Twitter,
Periscope, Facebook, Skype, LinkedIn, etc) servem para auto exposi¢cdo pelos usuarios
da rede mundial de computadores, em universos egocéntricos, pois ocorre muitas vezes
sem analise de custo-beneficio de disposicdo da informagdo, pois mais do que
compartilhar links e informagdes pessoais e fazer novas amizades, as redes sociais
funcionam como didrios virtuais em tempo real. Sao comuns posts de gente narrando a
rotina diaria, reclamando do trabalho, mostrando a roupa do dia, a refeicdo ou exibindo
sua localizagdo: fatos ou atos no ambiente de trabalho, academia, faculdade, hospital ou



na balada. Isso sem contar as variadas '"selfies" em aspectos sentimentais ou de
ostentacdo material ou de “beleza”.

Contribui Arthur Coelho Bezerra® no contexto de imersao em universos egocéntricos,
como os habitos praticados em redes sociais.

Na maioria dos casos, a personalizacdo das plataformas digitais ¢ aceita sem restri¢des e
at¢é com entusiasmo pelos usudrios. O problema ¢ que, imersos em universos
egocéntricos, reificadores de nossas proprias opinides e visdes de mundo, tendemos a
perder o componente dialético que traz as duvidas e os questionamentos como auxiliares
de uma ampliacdo de nossas formas de conceber os mundos existentes e possiveis

(BEZERRA, 2015).

Assim, se o sujeito enquanto coletivo pode realizar mudangas e ainda, que a politica de
informacao permite, independentemente de qualquer aval, a atuagdo e mobilizagdao dos
cidaddos, Maria Nélida Gonzalez de Gomez apropriadamente analisa a afetividade da
informacao que envolve o subjetivo politico:

Nao seria, porém, a politica de informacdao a unica afetada pelas novas formas de
vinculacdo e desvinculagdo de sujeitos, informagdes e discursos: o que estaria em jogo,
ap6s ser verificada a impossibilidade de vigéncia ou reformulagdo da ‘“constitui¢ao
comunicacional”, seria a possibilidade do politico, em geral. (GONZALEZ DE
GOMEZ, 2002, p. 33)

Subsidiando o aspecto da sensibilidade subjetiva e sobre a importancia da atuagdo e
opinides das massas em consonancia com a viabilidade da transformacao da ética e da
politica, Marco Schneider permite uma reflexao sobre o tema:

A informag¢do midiatizada poderia contribuir positivamente para reverter esse sentido de
impoténcia, ou ao menos para acelerar essa reversdo tao necessdria, pois uma
transformagdo profunda da sociedade ¢ impensavel sem a mobilizagdo das massas, sem
que elas tomem gosto por essa possibilidade. E as massas s6 podem ser mobilizadas se
for possivel demonstrar - racional e emocionalmente - que uma tal transformagdo ¢
viavel e desejavel. Isso requer produgdo, organizagdo, difusao de informacao, relevante
e critica. (SCHNEIDER, 2015, p. 218)

Com o debate sobre a democracia digital e uso da informagdo nos meios tecnoldgicos
digitais, espera-se compreender os aspectos sociais, culturais e politicos do regime de
informagdo, assim como desenvolver a capacidade e competéncia critica em
informacao. Busca-se também verificar quais sdo os limites regulatérios da “internet”
quanto a privacidade, acesso, neutralidade, vigilancia e seguranga.

No Brasil, ao se propor agdes prévias para a regulamentacao do uso da informagao nos
meios tecnologicos digitais, houve por parte do Comité Gestor da Internet (CGI) a
adogdo de difusdo dos principios para aGovernanca e Uso da
Internet (www.cgi.br/regulamentacao/resolucao2009-003.htm). Considerando a
necessidade de embasar e orientar suas agdes e decisdes, segundo principios
fundamentais, o CGLbr resolveu aprovar as seguintes orientacdes:

1. Liberdade, privacidade e direitos humanos



O uso da Internet deve guiar-se pelos principios de liberdade de expressdo, de
privacidade do individuo e de respeito aos direitos humanos, reconhecendo-os como
fundamentais para a preservag¢do de uma sociedade justa e democratica.
2. Governanca democratica e colaborativa
A governanca da Internet deve ser exercida de forma transparente, multilateral e
democratica, com a participacdo dos varios setores da sociedade, preservando e
estimulando o seu carater de criacao coletiva.
3. Universalidade O acesso a Internet deve ser universal para que ela seja um meio para
o desenvolvimento social e humano, contribuindo para a construcdao de uma
sociedade inclusiva e ndo discriminatdria em beneficio de todos.

4. Diversidade

A diversidade cultural deve ser respeitada e preservada e sua expressdo deve ser
estimulada, sem a imposi¢do de crencas, costumes ou valores. Surgimento da Internet.

5. Inovagao

A governanca da Internet deve promover a continua evolucdo e ampla difusdo de novas
tecnologias e modelos de uso e acesso.

6. Neutralidade da rede
Filtragem ou privilégios de trafego devem respeitar apenas critérios técnicos e éticos,
nao sendo admissiveis motivos politicos, comerciais, religiosos, culturais, ou qualquer
outra forma de discriminagdo ou favorecimento.

7. Inimputabilidade da rede
O combeate a ilicitos na rede deve atingir os responsaveis finais e ndo os meios de acesso
e transporte, sempre preservando os principios maiores de defesa da liberdade, da
privacidade e do respeito aos direitos humanos.

8. Funcionalidade, seguranca e estabilidade
A estabilidade, a segurancga e a funcionalidade globais da rede devem ser preservadas de
forma ativa através de medidas técnicas compativeis com os padrdes internacionais e
estimulo ao uso das boas praticas.

9. Padronizacao e interoperabilidade

A Internet deve basear-se em padrdes abertos que permitam a interoperabilidade e a
participagdo de todos em seu desenvolvimento.

10. Ambiente Legal e Regulatério



O ambiente legal e regulatério deve preservar a dinamica da Internet como espaco de
colaboracao.

Questoes criticas

e Como desenvolver a capacidade e competéncia critica em informagao?

e Quais os limites regulatdrios da “internet” quanto a privacidade, acesso, neutralidade,
vigilancia e segurancga?

e Como garantir o acesso a informacdo nos parametros de controle social?

e Quais sdo as insercdes éticas na busca e no uso da informacdo?

e Quais sdo os interesses sociais nas politicas publicas e na regulamentagdo de
tecnologias digitais?

e Como o direito deve tratar a privacidade nesse novo cendrio tecnolégico?

e Conclusao

A tematica do Big Data exige uma interpretacao €tica de uso adequado do meio digital,
para que o controle social, sobre a coleta de dados, seja analisado ponderando aspectos
do direito a privacidade e o direito de acesso as informagdes, bem como sobre os
debates de uso adequado do ciberespaco.

Para reflexdo sobre esse tema, somam-se todas as abordagens sobre o direito a
privacidade, no contexto legislativo e normativo, assim como a regulagao tratada no
marco civil da internet, sem dispensar a necessidade de nova lei que regule a matéria no
Brasil. Observando-se que ja ha um projeto de lei (PLS 181/2014) tramitando no
Senado, que estabelece principios, garantias, direitos e obrigacdes referentes a protecao
de dados pessoais no Brasil; elenca os direitos do titular; determina o regime juridico do
tratamento de dados pessoais; estabelece regras para a tutela administrativa dos dados
pessoais.

e Referéncias Bibliograficas

ALCEBIADES JUNIOR, José. Teoria Juridica e novos direitos. Rio de Janeiro.
Luamen Iures, 2000.

ASSANGE, Julian. Quando o Google encontrou o Wikileaks. Sao Paulo: Boitempo,
2015.

ASSANGE, Julian et al. Cypherpunks: liberdade e o futuro da internet. Sao Paulo:
Boitempo, 2013.

BARCELLOS, Ana Paula de. Papéis do direito constitucional no fomento do
controle social democratico: algumas propostas sobre o tema da informaciao. RDE:
Revista de Direito do Estado, Rio de Janeiro, v.3, n.12, p.77-105, out./dez. 2008.

BEZERRA, Arthur Coelho. Cultura ilegal: as fronteiras morais da pirataria. Rio de
Janeiro: Mauad X / Faperj, 2014.

. Vigilancia e filtragem de conteido nas redes digitais: desafios para a
competéncia critica em informacao. Anais do Enancib. Jodo Pessoa, 2015. Disponivel



em: http://www.ufpb.br/evento/lti/ocs/index.php/enancib2015/enancib2015/paper/view
File/2716/1034

BONAVIDES, Paulo. Curso de direito constitucional. 24. ed., atual. e ampl. Sao
Paulo: Malheiros, 2009.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 5
de outubro de 1988. Poder Legislativo Constituinte. Disponivel em:
<https://www.presidencia.gov.br/>. Acesso em: 3 set. 2011.

. Controladoria-Geral da Unifo. Pesquisa Diagnostico sobre Valores,
Conhecimento e Cultura de Acesso a Informacdo Publica no Poder Executivo
Federal Brasileiro. Brasilia: 2011. Disponivel em:
<http://www.acessoainformacao.gov.br/acessoainformacaogov/publicacoes/SUMARIO
_FINAL.pdf>

CASTELLS, Manuel. O poder da comunicac¢io. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2015

CEPIK, Marco. Direito a Informacao: Situacdo Legal e Desafios. Revista IP -
Informatica Publica, Belo Horizonte, v. 02, n. 02, p. 43-56, dez. 2000.

DANTAS, Marcos. Mais-Valia 2.0: Producao e Apropriacao de Valor nas Redes do
Capital. In: Revista Eptic Online, Vol.16, n.2, p. 89-112 mai-ago 2014. Disponivel em:
http://marcosdantas.com.br/conteudos/wp-content/uploads/2014/07/Maisvalia-2-0.pdf.

. Trabalho material signico e mais-valia 2.0 nas condi¢des do capital-
informacao. In: SIERRA CABALLERO, Francisco (coord.). Capitalismo cognitivo y
economia social del conocimento. Quito: Ediciones Ciespal, 2016, p. 58-112.
Disponivel
em: http://marcosdantas.com.br/conteudos/wpcontent/uploads/2016/03/Capitalismo-
Cognitivo-Capitulo-Marcos-Dantas.pdf.

DELEUZE, G. Post-scriptum sobre as sociedades de controle. In: Conversagdes:
1972-1990. Rio de Janeiro: Ed. 34, 1992, p. 219-226. DOHERTY, John J;
KETCHNER, Kevin. Empowering the Intentional Learner: A Critical Theory for
Information Literacy Instruction. Library Philosophy and Practice, Nebraska, v. 8, n. 1,
outono de 2005. Disponivel em: http://digitalcommons.unl.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1062&context=libphilprac

ELMBORG, James. Critical information literacy: Definitions and challenges. In:
WILKINSON, Carroll Wetzel; BRUCH, Courtney (orgs). Transforming information
literacy programs: Intersecting frontiers of self, library culture, and campus community.
Chicago, IL: Association of College and Research Libraries, 2012. Disponivel em:
http://ir.uiowa.edu/cgi/viewcontent.cgi? article=1013&context=slis_pubs

FOUCAULT, M. Vigiar e punir: nascimento da prisdo. Petrépolis: Vozes, 2012.
FROHMANN, B. Taking information policy beyond information science: applying
the actor network theory. 23rd Annual Conference: Canadian Association form
Information, 1995. Disponivel em: http://www.ualberta.ca/dept/slis/cais/frohmann.htm
Acesso em 10 de maio de 2016



GOMES, Wilson. Participacdo politica online: questdes e hipoteses de
trabalho. Internet e participacao politica no Brasil. Porto Alegre: sulina, p. 19-46,
2011

GONZALEZ DE GOMEZ, M. N.As ciéncias sociais e as questdes da
informacao. Morpheus - revista eletronica em ciéncias humanas, Rio de Janeiro, Ano
09, n. 14, 2012a. Disponivel em: http://www4.unirio.br/morpheusonline/numero14-
2012/artigos/nelida_pt.pdf Acesso em 10 de maio de 2016 . Regime de
informagdo: constru¢do de um conceito. Informacao & sociedade: estudos, Jodo Pessoa,
v. 22, n. 3, p.43-60, 2012b. Disponivel em:
http://www.ies.ufpb.br/ojs/index.php/ies/article/view/14376 Acesso em 10 de maio de
2016

MORAES, Dénis de. Imaginario Social, hegemonia cultural e comunicacio, in
MORAES, Dénis de. A Batalha da Midia. Rio de Janeiro: Pao e Rosas, 2009.

PARISER, E. O filtro invisivel: 0 que a internet esta escondendo de vocé. Rio de
Janeiro: Zahar, 2012.

POSTER, M. Words without things. In: The information subject. Netherlands:
G&B Arts International. 2001, p. 1-23.

SCHNEIDER, Marco. A Dialética do Gosto: informaciao, musica e politica. Rio de
Janeiro: Circuito / Faperj, 2015.

SCHREIBER, Anderson. Direitos da Personalidade, Atlas, 2011

VITORINO, Elizete Vieira; PIANTOLA, Danicla. Competéncia informacional —
bases histéricas e conceituais: construindo significados. Ciéncia da Informacao.
Brasilia, V. 38, n. 3, p.130-141, set./dez., 2009. Disponivel
em: http://www.scielo.br/pdf/ci/v38n3/v38n3a09.pdf

NOTAS DE RODAPE:

[1] GONZALEZ DE GOMEZ, M. N. Regime de informagdo: construgdo de um
conceito. Informagdo & sociedade: estudos, Jodo Pessoa, v. 22, n. 3, p.43-60, 2012b.
Disponivel em: http://www.ies.ufpb.br/ojs/index.php/ies/article/view/14376 Acesso em
10 de maio de 2016

[2] SCHNEIDER, Marco. A Captura do Gosto como inclusdo social negativa: por uma
atualizagdo critica da ética utilitarista. Sinais Sociais, v. 5, p. 82-109, 2011. Disponivel
em: http://www.sesc.com.br/wps/wem/connect/5254eb81-39a4-4a4b-bb92-
6710645bf424/17.pdf?MOD=AJPERES& CACHEID=5254¢b81-39a4-4a4b-bb92-
6710645bf424

[3] GONZALEZ DE GOMEZ, M. N. As ciéncias sociais e as questdes da informagcao.
Morpheus - revista eletronica em ciéncias humanas, Rio de Janeiro, Ano 09, n. 14,
2012a. Disponivel em: http://www4.unirio.br/morpheusonline/numero14-
2012/artigos/nelida_pt.pdf Acesso em 10 de maio de 2016



[4] BEZERRA, Arthur Coelho. Vigilancia e filtragem de contetido nas redes digitais:
desafios para a competéncia critica em informagdo. Anais do Enancib. Jodo Pessoa,
2015. Disponivel em:
http://www.ufpb.br/evento/Iti/ocs/index.php/enancib2015/enancib2015/paper/viewFile/
2716/1034

Palavras Chaves

Informac3o. Big Data. Direito a privacidade. Etica. Legislac3o brasileira.



