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RESUMO

O presente artigo analisa, sob perspectiva juridico-cientifica, os limites e implicagdes do
uso da imagem de criancas, adolescentes e professores no ambiente escolar digital,
considerando a crescente utilizacdo de redes sociais pelas instituicdes de ensino como
instrumento de comunica¢do e marketing. A pesquisa parte da compreensdo da imagem
como direito fundamental e direito da personalidade, examinando sua prote¢do a luz da
Constituicdo Federal, do Codigo Civil, da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°
13.709/2018) e do Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente, especialmente apos as
alteragdes introduzidas pela Lei n® 15.211 /2025 (ECADigital). Analisa-se, ainda, a
responsabilidade civil das instituicdes de ensino diante da divulgacdo indevida,
incluindo hipdteses envolvendo professores e terceiros. A partir de abordagem
doutrindria e jurisprudencial, conclui-se que a autorizagdo genérica ndo ¢ suficiente para
legitimar a divulgacdo da imagem, sendo indispensavel a adog¢do de politicas
institucionais de governanca digital e prote¢do de dados. O estudo propde uma releitura
do papel da escola como garantidora da integridade da identidade digital dos sujeitos
sob sua tutela.

Palavras-chave: direito a imagem; protecdo de dados; responsabilidade civil; ECA
Digital; ambiente escolar.

ABSTRACT

This article analyzes, from a legal-scientific perspective, the limits and implications of
the use of images of children, adolescents, and teachers in the digital school environment,
considering the increasing use of social networks by educational institutions as a
communication and marketing tool. The research starts from the understanding of image
as a fundamental right and a personality right, examining its protection in light of the
Federal Constitution, the Civil Code, the General Data Protection Law (Law No.
13.709/2018), and the Statute of Children and Adolescents, especially after the changes
introduced by Law No. 15.211/2025 (ECADigital). It also analyzes the civil liability of
educational institutions in the face of improper disclosure, including cases involving
teachers and third parties. Based on doctrinal and jurisprudential approaches, it concludes
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that generic authorization is not sufficient to legitimize the disclosure of images, and that
the adoption of institutional policies for digital governance and data protection is
indispensable. This study proposes a reinterpretation of the role of the school as a
guarantor of the integrity of the digital identity of the individuals under its care.

Keywords: right to image; data protection; civil liability; Digital Statute of Children and
Adolescents; school environment.

1 INTRODUCAO

A sociedade contemporanea ¢ marcada por uma intensa digitalizacdo das
relagdes sociais, fendmeno que ndo se restringe aos espagos privados, alcangando
também institui¢des tradicionalmente presenciais, como as escolas. Nesse cenario, a
utilizacdo de redes sociais pelas instituigdes de ensino tornou-se pratica consolidada,
sendo empregada tanto para comunicacdao institucional quanto para estratégias de

marketing educacional.

A divulgagdo de imagens de alunos e professores, nesse contexto, passa a ser
percebida como instrumento de valorizacdo pedagodgica e aproximagdo com a
comunidade escolar. Todavia, tal pratica, embora socialmente aceita, ndo se encontra
imune a limites juridicos. Ao contrario, insere-se em um campo normativo complexo,
que envolve a prote¢do de direitos fundamentais, direitos da personalidade e normas

especificas de prote¢dao de dados.

A imagem, enquanto projecdo da personalidade, nao pode ser reduzida a mero
elemento ilustrativo ou promocional. Sua utilizagdo indevida pode gerar consequéncias
juridicas relevantes, sobretudo quando envolve criancas e adolescentes, cuja protecdo €
reforcada pelo ordenamento juridico brasileiro, por meio do principio da protegdo

integral.

Nesse sentido, o presente artigo busca responder a seguinte problematica: quais
sdo os limites juridicos da utilizagdo da imagem no ambiente escolar digital e quais sdo
as consequéncias para as instituicdes de ensino diante de sua utilizacdo indevida?
Busca-se compreender, de forma sistematica, como a Constituicao Federal, o Codigo
Civil, a Lei Geral de Prote¢ao de Dados e o Estatuto da Crianga e do Adolescente —
especialmente apos as alteracdes promovidas pela Lei n.° 15.211 /2025 — regular a

matéria.

Parte-se da hipotese de que a escola, ao atuar no ambiente digital, assume
posicao de garantidora da integridade da imagem e da identidade digital dos individuos
sob sua responsabilidade, sendo insuficiente a mera obtengdo de autorizagdes genéricas

para afastar sua responsabilizagao.



2 O DIREITO A IMAGEM COMO DIREITO FUNDAMENTAL E
DIREITO DA PERSONALIDADE

A protecdo juridica da imagem encontra fundamento direto na Constituicdo
Federal, que, em seu art. 5°, inciso X, assegura a inviolabilidade da honra, da
intimidade, da vida privada e da imagem das pessoas. Trata-se de garantia fundamental
que se articula com o principio da dignidade da pessoa humana, constituindo elemento
essencial para a preservacao da identidade individual.

No plano infraconstitucional, o Cédigo Civil, ao disciplinar os direitos da
personalidade, reforga essa protecdo ao estabelecer que tais direitos sdo indisponiveis,
intransmissiveis e irrenuncidveis, ndo podendo sofrer limitacdo voluntdria que
comprometa sua esséncia. A imagem, nesse contexto, somente pode ser utilizada
mediante autoriza¢do, a qual deve ser interpretada de forma restritiva e vinculada a
finalidade especifica para a qual foi concedida.

A doutrina constitucional contemporanea sustenta que os direitos fundamentais
possuem dimensdo objetiva, irradiando efeitos sobre toda a ordem juridica e impondo
deveres de prote¢do a particulares. Nesse sentido, as instituicdes de ensino ndo apenas
devem abster-se de violar a imagem, mas também atuar de forma ativa para protegé-la.”

Além disso, a imagem deve ser compreendida como elemento integrante da
identidade pessoal, sendo sua protecdo indispensavel para a preservacdo da
autodeterminagdo informativa do individuo. A ampliagdo do uso de tecnologias digitais
potencializou significativamente os riscos associados a sua exposi¢do, na medida em
que conteudos disponibilizados na internet possuem elevada capacidade de difusdo e
permanéncia, muitas vezes sem controle efetivo por parte do titular’.

Quando se trata de criangas e adolescentes, a protecao juridica assume contornos
ainda mais rigorosos. O Estatuto da Crianga e do Adolescente estabelece o principio da
protecao integral, impondo que qualquer decisdo que envolva direitos de menores seja
orientada pelo seu melhor interesse. Assim, a utilizagdo da imagem de criangas nao pode
ser analisada apenas sob a 6tica formal da autorizacdo, devendo considerar, sobretudo,

os impactos potenciais desta exposi¢cao no desenvolvimento de sua personalidade.
3 APROTECAO DA IMAGEM NA ERA DIGITAL E O ECA DIGITAL

A crescente inser¢do de criangas e adolescentes no ambiente digital impds ao

ordenamento juridico brasileiro a necessidade de atualiza¢do normativa, com vistas a
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protecdo de seus direitos no contexto virtual. Nesse cenario, a promulgacdo da Lei n°
15.211 , de 17 de setembro de 2025, representa um avango significativo ao adaptar o
Estatuto da Crianca e do Adolescente as novas dindmicas sociais, consolidando o que se
convencionou denominar de ECA Digital.

A referida legislagdo reconhece que a protecdo integral da crianga e do
adolescente ndo se limita ao ambiente fisico, devendo abranger também os espagos
digitais, nos quais a exposi¢do da imagem assume propor¢oes significativamente mais
amplas. A circulagdo de contetidos em redes sociais, marcada pela instantaneidade e
pela facilidade de compartilhamento, potencializa os riscos de violagdo de direitos da
personalidade, especialmente diante da dificuldade de controle sobre a difusdo das
informacoes.

Nesse contexto, a imagem passa a ser compreendida como elemento constitutivo
da identidade digital do individuo, cuja preservacdo se mostra essencial para o livre
desenvolvimento da personalidade. A exposi¢ao indevida pode gerar efeitos duradouros,
inclusive com impactos futuros na vida social, académica e profissional do menor, o que
reforca a necessidade de atuagdo preventiva por parte das instituigdes que com ele se
relacionam.

A doutrina especializada em protecdo de dados pessoais destaca que, no
tratamento de informacdes de criangas e adolescentes, deve prevalecer uma logica de
precaugdo, orientada pelos principios da necessidade, adequacdo e minimizacdo de
dados. Tal perspectiva impoe limites claros a captacdo e divulgacdo de imagens,
exigindo que tais praticas sejam estritamente justificadas e compativeis com a finalidade
educacional®.

No ambiente escolar, essa exigéncia assume contornos ainda mais relevantes,
uma vez que a institui¢ao de ensino exerce fun¢do de guarda, vigilancia e formagdo. A
utilizacdo da imagem de alunos em redes sociais institucionais, ainda que motivada por
fins pedagogicos ou de comunicagdo, deve ser cuidadosamente avaliada quanto a sua
real necessidade e aos riscos envolvidos, sob pena de configurar violagdo aos direitos da
personalidade.

Dessa forma, o ECA Digital ndo apenas amplia a prote¢do juridica existente,
como também refor¢ca o dever das institui¢des de ensino de adotarem postura ativa na
preservacdo da integridade da imagem de criangas e adolescentes, consolidando uma

logica de responsabilidade preventiva no ambiente educacional.
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Nao se trata de proibir a utilizagdo da imagem, mas de estabelecer parametros
juridicos que garantam sua utilizacdo responsavel, evitando-se a banalizacdo da

exposi¢do digital de criangas e adolescentes.

4 LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS E O TRATAMENTO DA IMAGEM
NO AMBIENTE ESCOLAR

A Lei n°® 13.709/2018, conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais, representa um marco regulatorio na disciplina do tratamento de dados no
Brasil, estabelecendo principios, direitos e deveres aplicaveis a pessoas fisicas e
juridicas. No ambito de sua incidéncia, a imagem ¢ compreendida como dado pessoal,
na medida em que se refere a pessoa identificada ou identificavel, sendo, portanto,
objeto de protegdo juridica especifica.

No contexto do ambiente escolar, a incidéncia da LGPD assume especial
relevancia, uma vez que as instituigdes de ensino realizam, de forma continua e
sistematica, o tratamento de dados pessoais de alunos, professores e responsaveis. A
captagdo, armazenamento ¢ divulgacdo de imagens insere-se nesse contexto, exigindo a
observancia rigorosa dos principios previstos na legislagdo, especialmente aqueles
relacionados a finalidade, adequacgdo, necessidade e transparéncia.

No que se refere ao tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes, o
art. 14 da LGPD estabelece regime juridico diferenciado, determinando que o
tratamento deve ser realizado em seu melhor interesse, mediante consentimento
especifico e em destaque fornecido por pelo menos um dos pais ou responsavel legal.
Tal exigéncia evidencia a preocupacao do legislador com a vulnerabilidade desse grupo,
impondo um padrao mais elevado de protecao.

A escola, ao decidir sobre a captacdo e divulgacdo de imagens, atua como
controladora de dados, sendo responsavel por definir as finalidades e os meios do
tratamento. Isso implica o dever de demonstrar a adequacao da base legal utilizada, bem
como de garantir a transparéncia das informagdes prestadas aos responsaveis.

A obtencdo de consentimento, contudo, ndo pode ser compreendida como
autorizacdo irrestrita para o uso da imagem. A doutrina especializada ressalta que o
consentimento deve ser livre, informado, inequivoco e vinculado a finalidades
determinadas, nao sendo valida a utilizagdo de clausulas genéricas inseridas em
contratos de adesdo que ndo delimitam de forma clara o alcance da autorizacdo

concedida’.
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Além disso, o principio da finalidade impde que os dados pessoais sejam
tratados apenas para propdsitos legitimos, especificos e informados ao titular,
vedando-se a utilizagdo posterior para objetivos incompativeis com aqueles inicialmente
declarados. No contexto escolar, isso significa que a captacdo de imagem para fins
pedagdgicos ndo autoriza automaticamente sua utilizacdo para fins promocionais ou
publicitarios.

Outro aspecto relevante diz respeito a responsabilizacdo das institui¢des de
ensino enquanto agentes de tratamento. Ao atuarem como controladoras de dados,
cabe-lhes definir as finalidades e os meios do tratamento, assumindo,
consequentemente, o dever de garantir a conformidade com a legislacao e a protecao
dos direitos dos titulares. Eventuais violagdes podem ensejar responsabilizagdo civil,
administrativa e, em determinadas hipoteses, até mesmo sangdes previstas na LGPD.

Dessa forma, a aplicagdo da Lei Geral de Protecdo de Dados ao ambiente escolar
impde uma mudanga de paradigma na gestdo da informacao, exigindo das instituigdes
ndo apenas a observancia formal da legislagdo, mas a implementa¢do de uma cultura de
protecdo de dados que permeie todas as suas praticas, especialmente aquelas

relacionadas a utilizacdo da imagem.

5 MARKETING ESCOLAR DIGITAL E DESVIO DE FINALIDADE NO USO
DA IMAGEM

A intensificacdo da concorréncia no setor educacional impulsionou a adog¢do de
estratégias de marketing digital por parte das institui¢des de ensino, especialmente
mediante o uso de redes sociais como ferramenta de divulgagdo institucional. Nesse
contexto, a imagem de alunos e professores passou a ser amplamente utilizada como
elemento de promog¢do, com o objetivo de evidenciar praticas pedagogicas, eventos
escolares e a qualidade dos servigos educacionais prestados.

Embora tal pratica seja socialmente aceita e amplamente difundida, sua analise juridica
revela importantes limitagdes. A principal delas reside na distingdao entre a finalidade
pedagogica e a finalidade mercadologica. Acaptacdo de imagens no ambiente escolar,
em regra, encontra justificativa no desenvolvimento de atividades educacionais;
contudo, a sua posterior utilizacdo para fins promocionais configura finalidade diversa,

exigindo fundamento juridico préprio.

A luz da Lei Geral de Protecdo de Dados, essa distincdo assume relevancia
central, uma vez que o principio da finalidade impde que o tratamento de dados pessoais
seja realizado para propositos especificos, explicitos e informados ao titular. A
utilizacdo da imagem para finalidade diversa daquela originalmente informada

caracteriza desvio de finalidade, tornando o tratamento ilicito e passivel de



responsabilizacio.

A doutrina especializada em protecao de dados ressalta que a transparéncia
constitui elemento essencial para a validade do tratamento, exigindo que o titular — ou,
no caso de menores, seus responsaveis legais — tenha plena ciéncia das formas e
finalidades de utilizacdo da imagem. A auséncia de clareza quanto ao uso promocional
compromete a validade do consentimento, tornando-o juridicamente ineficaz®.

No ambito das relagdes de consumo, a situagao torna-se ainda mais sensivel. As
instituicdes de ensino privadas estdo submetidas ao Cdodigo de Defesa do Consumidor,
que veda clausulas abusivas e impde o dever de informagdo clara e adequada. A
insercdo de autorizagdes genéricas para uso de imagem em contratos escolares pode ser
considerada pratica abusiva, sobretudo quando ndo ha destaque ou especificagdo quanto
as finalidades promocionais.

Além disso, deve-se considerar que a divulgacdo de imagens em redes sociais
amplia significativamente o alcance da exposi¢ao, potencializando riscos de
compartilhamento indevido, reutilizacdo por terceiros e perda de controle sobre o
conteudo divulgado. Tais fatores reforcam a necessidade de atuacdo cautelosa por parte
das institui¢des de ensino, que devem adotar critérios rigorosos na definicdo de suas
estratégias de comunicagao digital.

Dessa forma, o marketing escolar digital, embora legitimo, deve ser conduzido em
estrita observancia aos limites legais, sob pena de configurar violagdo aos direitos da
personalidade e as normas de protecdo de dados, com consequente responsabilizaciao
civil da institui¢ao.

6 RESPONSABILIDADE CIVIL POR PUBLICACOES DE PROFESSORES EM
REDES SOCIAIS PESSOAIS

A atuacdo de professores nas redes sociais pessoais introduz um elemento
adicional de complexidade na analise da responsabilidade civil no ambiente escolar. E
cada vez mais comum que docentes compartilhem registros de atividades pedagogicas,
fotografias com alunos e momentos vivenciados em sala de aula, muitas vezes sem a

devida percepcao dos riscos juridicos envolvidos.
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Embora tais publicacdes ocorram em perfis pessoais, ndo se pode ignorar o
contexto em que as imagens foram captadas. Quando a fotografia é produzida no
ambiente escolar ¢ no exercicio da funcdo docente, ha inequivoca conexdo com a
atividade profissional, o que afasta a ideia de atuagao exclusivamente privada.

Nos termos do art. 932, III, do Coédigo Civil, o empregador responde pelos atos
de seus empregados no exercicio do trabalho que lhes compete ou em razao dele. A
responsabilidade decorre do risco da atividade, sendo irrelevante, em muitos casos, a
natureza pessoal do meio de divulgacdo. Trata-se de hipotese de responsabilidade civil
indireta da instituicdo, fundada na teoria do risco da atividade, que independe da
comprovagao de culpa do empregador.

A doutrina civilista contemporanea, representada por Cristiano Chaves de Farias,
sustenta que a responsabilidade do empregador deve ser analisada a luz da teoria do
risco, especialmente quando a atividade desenvolvida envolve terceiros em situagdo de
vulnerabilidade, como € o caso de criangas e adolescentes, sujeitos de especial protecao
juridica.

Assim, a divulgacdo de imagens por professores em redes sociais pessoais pode
ensejar a responsabilizacdo da institui¢do de ensino, especialmente quando demonstrado
o nexo entre a atividade profissional e a captacdo da imagem. Ainda que a publicacio
ocorra fora do ambiente institucional, a origem da imagem e o contexto em que foi

produzida sdo elementos determinantes para a configuracdo da responsabilidade.

Esse entendimento reforca a necessidade de que as instituicdes de ensino adotem
politicas internas claras quanto ao uso de redes sociais por seus colaboradores,
estabelecendo diretrizes especificas para a captagdo e divulgagdo de imagens de alunos.
A auséncia de regulamentagdo pode ser interpretada como falha no dever de vigilancia e
controle, ampliando o risco de responsabilizagao.

Além disso, a orientagdo e capacitacdo dos profissionais da educagdo
mostram-se essenciais para a prevencao de condutas inadequadas, contribuindo para a
constru¢do de uma cultura institucional voltada a protecao de dados e dos direitos da
personalidade.

Dessa forma, a atuacdo de professores no ambiente digital, ainda que em carater
pessoal, ndo se desvincula automaticamente da responsabilidade institucional, exigindo

das escolas postura ativa na gestdo e prevengao de riscos juridicos.
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Tal cendrio evidencia a necessidade de regulamentacdo interna clara,
estabelecendo limites para o uso de redes sociais por profissionais da educagdo,

especialmente no que se refere a divulgacao de imagens de alunos.

7 DIVULGACAO DE IMAGENS POR PAIS E RESPONSABILIDADE POR
TERCEIROS

A dinamica das atividades escolares frequentemente envolve a participacao de
pais e responsaveis em eventos institucionais, como apresentagdes, reunioes,
comemoracgdes e atividades extracurriculares. Nessas ocasides, € comum a captagao de
imagens por meio de fotografias e gravagdes de videos, que posteriormente sdo
compartilhadas em redes sociais, muitas vezes sem qualquer controle quanto a
exposicao de terceiros.

Embora tais registros sejam realizados por particulares que ndo integram
formalmente a estrutura da instituicdo de ensino, ndo se pode desconsiderar que a
captagdo ocorre em ambiente escolar, sob organizagdo, supervisao e responsabilidade da
propria instituicdo. Esse fator ¢ relevante para a andlise da responsabilidade civil,
especialmente sob a perspectiva do dever de cuidado.

A escola, enquanto prestadora de servigos educacionais, possui o dever de zelar
pela integridade fisica, moral e juridica dos alunos sob sua guarda, o que inclui a
protecao de sua imagem. Esse dever ndo se limita a abstencao de condutas lesivas, mas
abrange também a adocao de medidas preventivas voltadas a mitigacdo de riscos
previsiveis.

Nesse sentido, a auséncia de orientagdo quanto a captacdo e divulgacdo de
imagens por terceiros pode ser interpretada como falha no dever de vigilancia,
especialmente quando se trata de ambiente em que a exposi¢do indevida de criangas e
adolescentes ¢ previsivel. A responsabilidade, nesses casos, pode decorrer de omissao,
caracterizada pela inércia diante de situacdo que exigia atuagdo preventiva.

No ambito das instituigdes privadas, a relagdo juridica estabelecida com os
alunos e seus responsaveis ¢ regida pelo Codigo de Defesa do Consumidor, o que
amplia o dever de seguranca na prestacdo do servigo. A previsibilidade da captagdo de
imagens em eventos escolares impde a instituicdo o dever de adotar mecanismos de
controle, tais como orientagdes prévias, sinalizagdes e, quando necessario, restricoes
quanto ao registro de imagens.

Além disso, com a incorporagdo das diretrizes do ECA Digital, a protecao da
crianga e do adolescente no ambiente virtual passa a integrar de forma expressa o dever
institucional, refor¢ando a necessidade de atuagdo proativa também em relacdo a

condutas praticadas por terceiros.



Dessa forma, a responsabilidade da escola ndo se restringe as suas proprias
acoes, podendo alcangar situagdes em que, por omissdo, deixa de adotar medidas
razoaveis para evitar a exposicao indevida da imagem de alunos, consolidando-se,

assim, um dever ampliado de cuidado no ambiente escolar digital.

8 RESPONSABILIDADE CIVIL DAS INSTITUICOES DE ENSINO E ANALISE
JURISPRUDENCIAL

A responsabilidade civil das instituigdes de ensino, no contexto da utilizagcdo da
imagem de alunos e professores, deve ser analisada a luz do regime juridico aplicavel as
relagdes estabelecidas. No caso das instituicdes privadas, prevalece a incidéncia do
Codigo de Defesa do Consumidor, o que implica a adogdo da responsabilidade objetiva,
fundada na teoria do risco do empreendimento.

Nesse cenario, a utiliza¢do indevida da imagem configura falha na presta¢dao do
servico, sendo suficiente a demonstra¢do do dano e do nexo causal para a configuragao
do dever de indenizar, independentemente da comprovagdo de culpa. A protecio
conferida aos direitos da personalidade, nesse contexto, assume carater reforcado,
especialmente quando envolve criangas e adolescentes.

A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justi¢a consolidou entendimento no
sentido de que a violagdo ao direito de imagem enseja dano moral presumido, conforme
dispde a Sumula 403, segundo a qual “independe de prova do prejuizo a indenizagao
pela publicagdo nao autorizada da imagem de pessoa com fins econdmicos ou
comerciais”. Tal orientagdo revela a centralidade da protecdo da imagem no
ordenamento juridico brasileiro, dispensando a demonstrag¢@o concreta do abalo softrido.

Em precedentes reiterados, o Tribunal reconhece que a utilizagdo da imagem
sem autorizagdo valida, especialmente quando vinculada a finalidade econdmica ou
promocional, gera o dever de indenizar, ainda que ndo haja contetido ofensivo ou
vexatorio. A ilicitude decorre da propria violagdo ao direito da personalidade, sendo
irrelevante a intencao do agente.

No que se refere especificamente a imagem de criangas e adolescentes, a analise
jurisprudencial tende a adotar postura ainda mais rigorosa, em razao da condi¢do de
vulnerabilidade desses sujeitos. A auséncia de consentimento especifico, bem como a
utilizacdo da imagem em desconformidade com a finalidade informada, sdo elementos
frequentemente considerados para a configuracao da responsabilidade civil.

Além disso, a jurisprudéncia tem reconhecido a possibilidade de
responsabilizacdo da instituicdo de ensino ndo apenas por condutas comissivas, mas
também por omissdes, especialmente quando evidenciada a auséncia de politicas

institucionais adequadas para a prote¢ao da imagem dos alunos. Nesses casos, a falha na



prestacdo do servigo decorre da insuficiéncia de medidas preventivas, o que refor¢a o
dever de cuidado atribuido as institui¢des educacionais.

Esse aspecto ¢ relevante pois diz respeito a responsabilidade por omissdo. A
auséncia de politicas institucionais claras e de orientagdo adequada pode ser interpretada
como falha no dever de cuidado, ampliando a responsabilidade da instituicao.

A andlise jurisprudencial evidencia que o Judiciario tem adotado postura
rigorosa na prote¢do da imagem de criancas e adolescentes, especialmente no ambiente
digital, onde os efeitos da exposi¢do tendem a ser mais amplos e duradouros.

Dessa forma, o entendimento consolidado nos tribunais superiores evidencia que
a protecdo da imagem, no ambiente escolar, deve ser tratada como elemento essencial
da prestagdo do servico educacional, sendo a sua violacao apta a gerar responsabilizacao
civil, inclusive com condenagdes por danos morais, independentemente da comprovagao

de prejuizo concreto.

9 GOVERNANCA DIGITAL E MECANISMOS DE PROTECAO
INSTITUCIONAL

Diante da complexidade juridica envolvida na utilizagdo da imagem no ambiente
escolar digital, a adogdo de mecanismos estruturados de governanga torna-se medida
indispensavel para a mitigacdo de riscos e para a conformidade com o ordenamento
juridico vigente. A protecdo da imagem nao pode ser tratada de forma casuistica,
pontual ou reativa, devendo integrar a gestdo institucional de forma sistemadtica e
continua.

A implementacdo de politicas internas especificas para a captagdo,
armazenamento e divulgacdo de imagens constitui o primeiro passo para a consolidagao
de uma cultura de protecdo de dados no ambiente escolar. Tais politicas devem
estabelecer diretrizes claras quanto as hipdteses de utilizagdo da imagem, as
responsabilidades dos colaboradores e aos procedimentos a serem adotados em caso de
incidentes.

Os termos de consentimento devem ser especificos, destacados e segmentados
por finalidade, distinguindo o uso pedagédgico do uso promocional. A revogacdao do
consentimento deve ser assegurada de forma simples e efetiva, garantindo ao titular o
efetivo controle sobre seus dados pessoais.

A capacitagdo de professores e colaboradores assume papel central nesse
processo, uma vez que a efetividade das normas internas depende da compreensdo e
adesdo dos agentes envolvidos. A formacdo continuada em temas relacionados a
protecdo de dados e aos direitos da personalidade contribui para a prevencdo de

condutas inadequadas e para a reducgao de riscos juridicos.



A doutrina de Laura Schertel Mendes® destaca que a governanga em protecdo de
dados constitui elemento essencial para a conformidade juridica, sendo instrumento de
prevencdo de danos e de fortalecimento da confianga institucional, exigindo das
organizacdes a demonstracdo de conformidade com a legislagdo por meio de praticas
concretas e documentadas’. Nesse sentido, a adogdo de registros de tratamento de dados,
relatérios de impacto e protocolos de resposta a incidentes constitui importante
mecanismo de controle e transparéncia

A nomeagdo de encarregado de dados, ainda que ndo obrigatoria em todos os casos,
representa importante avango na estruturagdo da governanca digital, permitindo a

centralizagdo das demandas relacionadas a protecao de dados.

Dessa forma, a governanca digital no ambiente escolar deve ser compreendida nao
apenas como instrumento de adequacao normativa, mas como elemento essencial para a
protecdo efetiva dos direitos da personalidade, contribuindo para a construgdo de um

ambiente educacional seguro, ético e juridicamente responsavel.
3 CONCLUSAO

A analise desenvolvida ao longo do presente artigo evidencia que a utilizagdo da
imagem no ambiente escolar digital ndo pode ser compreendida como pratica
meramente operacional ou acessoria, mas sim como atividade juridicamente relevante,
submetida a um complexo sistema normativo que envolve direitos fundamentais,
direitos da personalidade e normas especificas de protecdao de dados.

A Constituicdo Federal, o Codigo Civil, a Lei Geral de Prote¢do de Dados e o
Estatuto da Crianca e do Adolescente — especialmente apos as alteragdes promovidas
pela Lei n° 15.211 /2025 — estabelecem um regime de prote¢do qualificado, que impde
as institui¢des de ensino o dever de atuacdo preventiva e responsavel na gestdo da
imagem de alunos e professores.

Verificou-se que a autorizagdo para uso de imagem, quando existente, ndo possui
carater absoluto, devendo ser interpretada de forma restritiva e vinculada as finalidades
para as quais foi concedida. A utilizacdo da imagem para fins diversos, especialmente de

natureza promocional, sem consentimento especifico e informado, configura violagdo

8 MENDES, Laura Schertel. Privacidade, protecao de dados e defesa do consumidor: linhas gerais
de um novo direito fundamental. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.
. DONEDA, Danilo. Da privacidade a prote¢do de dados pessoais: elementos da formagao da Lei
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aos direitos da personalidade e as normas de protecdo de dados, ensejando
responsabilizacdo civil.

Além disso, constatou-se que a responsabilidade das instituigdes de ensino nao
se limita as suas proprias condutas, podendo alcancgar atos praticados por professores ¢
até mesmo por terceiros, quando evidenciada falha no dever de vigilancia ou auséncia
de medidas preventivas adequadas. Nesse contexto, a omissao passa a ser juridicamente
relevante, ampliando o espectro de responsabilizagao.

A jurisprudéncia patria, por sua vez, tem adotado postura rigorosa na tutela do
direito & imagem, reconhecendo o dano moral presumido em casos de utilizagdo
indevida, especialmente quando ha finalidade econdmica ou exposicdo de criangas e
adolescentes, reforcando a necessidade de cautela por parte das instituicoes
educacionais.

Diante desse cendrio, conclui-se que a ado¢do de mecanismos de governanga
digital ndo constitui mera faculdade, mas verdadeira exigéncia juridica. A
implementagdo de politicas institucionais, a capacitacao de profissionais e a estruturacao
de praticas de conformidade com a LGPD mostram-se essenciais para a mitigacao de

riscos e para a prote¢do efetiva dos direitos envolvidos.

Por fim, destaca-se que a atuacdo da escola no ambiente digital deve ser
orientada nao apenas pela legalidade estrita, mas também por uma perspectiva ética e
preventiva, capaz de assegurar a preservagao da dignidade, da identidade e da
integridade dos sujeitos sob sua responsabilidade, consolidando-se como agente ativo na

protecdo da cidadania digital.
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